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Y kién két ludin ciia Phé Chii tich UBND tinh Tran Dire Quy tai Hoi

_—" nghi giao ban cong tic quan ly qu§ kham, chita bénh bao hiém y té nim 2017

Chiéu ngay 11/8/2017, tai Héi truong Bao hiém x3 hoi tinh, S& Y t& va Bao
hiém x4 hoi tinh da t& chirc Hoi nghi giao ban cong tac quan ly quy kham chita bénh
bao hiém y t& nam 2017. Pdng chi Tran Pirc Quy, Tinh 0y vién - Phé Chu tich UBND
tinh dd du va chi dao Hoi nghi; du ¢6 Lanh dao va cac phong lién quan thude S¢ Y té;
Giam dbc cac bénh vién tuyén tinh, tuyén huyén va Trung tdm Y té céc huyén, thanh
phd, Trung tdm Phong chéng HIV/AIDS; Lanh dao va cac phong chuyén mén ctia Bao
hiém x4 hi tinh; Giam dbc Bao hiém xa hoi cac huyén, thanh phd; Lanh dao Ban Bao
v€ strc khde cén bg tinh; Dai dién Bénh x4 D40 B Chi huy Quén su tinh; Lanh dao
Phong kham da khoa Dirc Minh.

Sau khi nghe Lanh dao Bao hiém xa hoi tinh béo cdo tinh hinh quan ly quy
kham, chu‘a bénh BHYT tai dia phuong trong 6 thang dau nim va giai phap thuc hién

6 thang cubi nam 2017; y kién phat biéu cua céc dal biéu du Hbi nghi, Phé Cha tich
UBND tinh Tran DPtic Quy phat biéu chi dao mét sé ndi dung trong tdm sau:

I. Panh gia chung

Niam 2016, viéc thuc hién cong tac kham, chita bénh bao hiém y t¢ (BHYT) ¢6
nhiéu diém d6i méi nhu: Quy dinh vé thdng tuyén trong khém, chita bénh bao hiém y
té tai Ludt Bao hiém y té stra ddi nim 2014; thyc hién gia dich vu y té theo Thoéng tu
lién tich s6 37/2015/TTLT-BYT-BTC quy dinh théng nhét gi4 dich vu khim bénh,
chira bénh BHY'T gitta cac bénh vién cung hang trén toan quéc. Tinh hinh quan ly, st
dung quy kham, chita bénh BHYT tai tinh gép nhiéu khé khan, nim diu tién tinh ta bi
boi chi quy kham, chita bénh bao hiém y t& véi mie kha 16n khoang 61 ty déng.

Nam 2017 co quan Bao hiém x4 hoi d4 ky hop déng kham, chita bénh bao hidm
y té v&i 20 co s& kham chita bénh cong 1ap va 01 co s& khdm chita bénh tu nhan. Cong
tac kham, chita bénh BHYT tuy c6 nhiéu thuan lgi nhu: Ty 18 bao phu BHYT trén dia
ban tinh da dat 98%; co s¢ y té duge dAu tu kha khang trang va thuén lgi, cung ung
thudc khém, chita bénh duge dam bao; nguoi dan tin tudng vao chinh saich BHYT.

Tuy nhién, n&m 2017 c6 nhiéu thach thirc trong cong tdc quan ly quy kham,
chita bénh BHYT. Téng chi quy tai tinh 6 thang d&u nam 1 339 ty déng; chiém 62%
so v&i du toan giao chi phi kham, chita bénh ca niam 2017.




- Nhiéu co s& kham, chita bénh vugt quy, vuot tran, do dé 2 nganh Y té va Bao
hiém x& hoi hét strc than trong, can ban bac thdng nhit va c6 giai phép cu thé trong té
chirc thuc hién va gidm dinh, han ché thip nhat viéc xuét toan.

- Dén s6 tang, dén tri ngay cang ting, cac dich vu k¥ thuét ting, do dé di lién
véi d6 1a viée ting giudng bénh; do vy 2 nganh can ban bac thdng nhit viéc bd tri
ting giudng bénh cho hop 1y, nén tinh binh quan vuot ké hoach cho ca nim dé phu
hop véi tinh hinh thuc té ctia céc co s& kham chira bénh va phuc vu ngudi bénh.

- Viéc ap dung trién khai mot sé dich vu k§ thuat méi tai mot sb co sé kham,
chita bénh, do d6 vét tu y té tiéu hao ting, xét nghiém ting; do vay nganh Y t& phai c6
Hoi déng chuyén moén trong chén doan, diéu tri, tranh lam dung xét nghiém va sur
dung thudc khéng hop 1y.

- Ngudn thu quy chi yéu 1a do ngan sach nha nudc déng, hd trg déng bao hidm
y té cho cac dbi twong (la nguoi dan téc thiéu s, nguoi thudc hd nghéo, cdn nghéo
nguoi sinh séng tai vimg déc biét khé khén), nhém dbi tuong ndy mirc déng thap bang
4,5% muc luong co sé.

- Viéc thong tuyén kham, chita bénh d3 tao diéu kién cho nguoi bénh tir xa 1én
huyén hodc tir huyén nay sang huyén khac kham, chira bénh khéng can phai xin gidy
gidi thiéu chuyén tuyén; nhung ciing gdy ra nhimg khé khin trong cong tac quan ly,
nguoi bénh trong ngay co6 thé di kham, chita bénh & nhiéu co s& khac nhau; do d6 2
nganh Y té va Bao hiém x4 hdi can thuc hién ap dung kiém soét chat ché lich sir kham,
chita bénh ctuia ngudi bénh trén Hé thdng théng tin giam dinh BHYT, tranh tinh trang
thanh toén thira, tring lap sé lidu.

- Viéc tang tan sudt kham, chita bénh cia 6 thang d4u nam 2017 so sanh véi
cing ky 2016 c6 sb gia ting (16%), chi phi BHYT ting (53%), ting cao so véi gia
tang chung toan qudc (30%).

- Viéc thay ddi gia dich vu y té theo Théng tu lién tich sé 37, cac nhém chi phi
gia ting bao gdm: dich vu k¥ thuét, tién kham, tién giwdng; day ciing 1a nhimg nguyén
nhan dén t6i viéc mat kha ning cén dbi quy kham, chira bénh...

II. Mt s6 ndi dung trong tAm trong thoi gian téi

1. S& Y té

- Chi dao céc co s& kham bénh, chita bénh trién khai dong bo céc giai phap nang
cao chét lugng kham bénh, chita bénh; thuc hién ding quy dinh ctia B Y té vé quy ché
chuyén mén, quy trinh k¥ thut bénh vién nhdm dam bao quyén loi cia ngudi tham
gia BHYT; thuc hién nghiém tic viéc cip ciru ngudi bénh ding quy dinh ddi méi
phong cach, thai d6 phuc vu clia can bd y té hudng téi su hai 1ong ctia ngudi bénh.

- Chi dao cac co s kham, chita bénh ra soét viéc ting cac chi s6 xét nghiém, thudc
dt tién..., ly do ting, c6 giai phap khéc phuc ngay nhitng ton tai, bat hop ly. Thuc hién
thudng xuyén cong tac kiém tra, gidm st viéc thuce hién quy ché chuyén mén cia can bd
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y, bac s¥; cé giai phép chan chinh cu thé.




- Phéi hop v6i Béo hiém xa héi (BHXH) tinh thanh lap doan kiém tra, thAm dinh
cac co s& ¢d sb giuomg thuce ké cao hon chi tidu giudng bénh dugce giao, bao cdo Bo Y té
va BHXH Viét Nam dé xem xét giai quyét theosVan ban sé 798/TB-BYT-BHXHVN
ngay 12/7/2017 vé két luan ctia BO Y té va Bao hiém xa hoi Viét Nam.

- Phéi hop véi co quan BHXH thudng xuyén cép nhét, trao ddi, chia sé nhiing
thuan lgi, khé khan, vudng méc trong thuc hién céng tac kham chita bénh BHYT va
kip thoi bdo cdo UBND tinh, B Y té va Bao hiém xa hoi Viét Nam trong nhimng
truong hop cén thiét. Tang cudng cong tac thanh tra, kidm tra viéc thuc hién chinh
sach BHYT, d4u tranh phong chéng céc biéu hién tiéu cuc trong linh vuc BHYT, dic
biét trong cong tadc kham, chita bénh va thanh toan chi phi kham chita bénh BHYT;
thuc hién nghiém Chi thi s6 06/CT-BYT ngay 13/6/2014 ctia B§ Y té vé tang cuong cong
tac thanh tra, kiém tra phong chéng hanh vi gian lan, truc lgi quy BHYT tai céc co s&
kham bénh, chita bénh. Xir Iy nghiém theo quy dinh dbi véi cac trudmg hop vi pham.

2. Bao hiém xa hi tinh
- Cén cir quy kham chita bénh (KCB) dugc sir dung tai tinh ndm 2017, phdi hop
v6i S Y té phan bé cho céc co sd KCB trong pham vi ngudn qu¥ dugc giao.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra lién nganh vé no déng BHYT; vé thuc hién
KCB va thanh toan chi phi khdm chita bénh BHYT. Kip thoi phéat hién va xu ly
nghiém céc truong hop vi pham phép luat vé BHYT.

- Thong bao kip thoi dbi véi cac co sé kham chita bénh ¢6 céc chi phi gia tang
d6t bién, gia ting bat thudng nhu: Chi phi thudc, xét nghiém, chén doan hinh anh, chi
phi binh quan/don thudc, binh quan/bénh 4n diéu tri...so v6i cac co s& kham, chita |
bénh khéc cling tuyén dé kip thoi c6 giai phap chén chinh.

- Phéi hop véi S¢ Lao dong, Thuong binh va X& hdi va cac co s, kham chita
ra soat d6i véi nhimng thé BHYT bi cp trung, nhdm va sai sét théng tin; giai quyét hop
tinh, hop 1y dam bao quyén loi va tranh gy phién ha cho dbi twong khi di kham chita
bénh bang thé BHYT.

- Phéi hop v6i S& Tai chinh tham muu ngudn kinh phi mua thé BHYT cua céc
d6i tugng duge ngan sach Nha nudc déng, hd trg déng theo quy dinh; khong dé xay ra
tinh trang thiéu ng kinh phi 1am anh huéng dén quy kham, chira bénh BHYT cua tinh.
Péng thoi tham muu cho UBND tinh sir dung ngudn ngan sach dia phuong hodc
ngudn khac dé bu dép chi phi vuot quy kham, chita bénh BHYT dugc giao tai tinh
theo tinh than Céng vin s6 1911/BHXH-CSYT ngay 19/5/2017 cta Bao hiém x4 hoi
Viét Nam.

- Phdi hop véi céc s&, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phé ting cuong
cong téc tuyén truyén vé chinh sach BHYT, dé moi ngudi, moi co quan, don vi nhan
thirc ding vé BHYT 14 chinh sach an sinh x& hoi mang tinh nhan dao, tinh chia sé
cong ddng sdu sic, 1a co ché tai chinh c6 hiéu qua dé cham séc stic khde cho nguoi
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dan, gitip ho tranh dugc nghéo doi do bénh tat; vi loi ich chung ctia moi nguoi dén,
ctia Nha nuéc; tranh lang phi, lam dung quy BHYT va tich cuc tham gia BHYT.

3. Thi trudng cac co s& kham, chira bénh

- Néang cao trach nhiém cta ngudi ding d4u trong viéc quan ly, st dung quy
kham, chita bénh BHYT tai don vi dam béo tiét kiém, hiéu qua, ding muc dich, déng
thoi dam bao quyén loi cia ngudi bénh. Chu dong diéu tiét chi qu§ khém, chita bénh
BHYT duoc giao, ddm bao du chi trong ndm. Truong hop chi vugt quy kham, chita
bénh BHYT duoc giao thi phai cé van ban giai trinh rd nguyén nhan khach quan (néu
c6), bdo cdo S& Y té va Bao hiém xa hoi tinh dé thim dinh va xtr Iy theo quy dinh.

- Thuc hién ding quy ché chuyén mén, quy trinh k¥ thuét trong trong kham
chita bénh; chi dinh, sir dung thudc va chi dinh thuc hién cac dich xét nghiém, chin
doan hinh anh, phau thuét, thu thuat, phit hop véi tinh trang bénh ly; ning cao chét
lugng diéu tri, dong thoi véi viée rit ngén thoi gian didu tri ndi tra dbi véi cac bénh
théng thudng; ké don diéu tri ngoai tri dbi véi nhitng bénh théng thudng khong nhét
thiét phai chi dinh diéu tri ndi tra gay ton kém chi phi ctia ngudi bénh va quy BHYT.

- Cap nhét va chuyén dir liéu d& nghi thanh toan chi phi kham, chita bénh
BHYT lén hé thdng théng tin giam dinh ngay sau khi bénh nhén ra vién theo dung chi
dao ctia B Y té d kip thoi cung cip thong tin quan 1y théng tuyén, tra ctu lich sur
kham chita bénh BHYT cuia ngudoi bénh cho cac co s¢ kham, chita bénh va co quan
Béo hiém x& hoi, phuc vu cong tac gidm dinh, thanh toan va chéng lam dung quy
kham, chita bénh BHYT trén dia ban toan tinh.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, cai cach thu tuc hanh chinh trong
khém bénh, chita bénh, giam phién ha cho ngudi bénh; kip thoi phét hién nhing sai sot
tring ldp trong qué trinh thanh toan chi phi kham, chita bénh BHYT nhu: Sai vé théng tin
thé BHYT, sai mic huéng BHYT, chi dinh dich vu k¥ thuat, thudc, vat tu y té ngoai
pham vi thanh todn ciia Quy BHY'T, dit liéu ma héa khong ding danh muc dung chung.

Trén day la y kién chi dao ctia Pho Chu tich UBND tinh Tran Dtrc Quy tai Hoi
nghi giao ban cdng tic quan ly quy kham, chita bénh bao hiém y té nam 2017. Dé nghi
céc s@, ban, nganh, don vi lién quan td chirc, trién khai thuc hién./.
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